Algemene Voorwaarden Bison Bowling Maarssen 2026

e Op al onze reserveringen zijn van toepassing de ‘Uniforme Voorwaarden Horeca’. Deze zijn te
raadplegen op www.horeca.org/uvh/nederlands. Op verzoek sturen wij u een exemplaar toe.

Annuleringsvoorwaarden

Activiteiten: Escaperoom, Bowling, Glowgolf, Poolen, AR Darts en combinatie arrangementen.

e Je kunt gratis annuleren via de link in de bevestigingsmail tot 24 uur voor aanvang van de
activiteit.

e Bij annuleringen binnen 24 uur krijg je een restitutie van 50% ongeacht de reden.

e Voorwaarde is wel dat men zich moet hebben afgemeld. No shows zonder bericht hebben geen
recht op restitutie.

e Restitutie vindt één keer in de week plaats.

Alle overige deals zoals kinderfeestjes, superdeals , biertje balletje bowlen, kerstdiner etc

e Je kunt personen tot 24 uur voor de activiteit gratis, uitsluitend schriftelijk, afmelden.

e Bij afmelden van personen binnen 24 uur of ter plekke wordt voor groepen tot 20 personen 50%
van de prijs per persoon in rekening gebracht met een maximum van 2 personen.

e Bij groepen groter dan 20 personen is een maximum van 5% van de groepsgrootte.

e Indien er meer afwezigen zijn dan de genoemde groottes of aantallen dan worden die compleet in
rekening gebracht.

e Een complete boeking kun je tot 72 uur van tevoren gratis annuleren.

Na 72 uur zijn de annuleringskosten als volgt:

e Voor een kinderfeestje met eten € 25,00

e Voor een superdeal, diner of biertje balletje bowlen € 5,00 per geboekte persoon.
e De annuleringskosten zullen met de vooruitbetaling verrekend worden.

e |s er meer vooruitbetaald dan zal dit teruggestort worden.

Betalingsvoorwaarden



http://www.horeca.org/uvh/nederlands
http://www.horeca.org/uvh/nederlands

Bij het online reserveren betaalt u de gehele som of een deel van vooraf. Het eventuele restant
betaalt u bij Bison Bowling Maarssen.

Betaling per factuur is alleen mogelijk voor zakelijke reserveringen, en slechts onder de volgende
voorwaarden:

Voor betaling per factuur brengen wij € 15,00 administratiekosten in rekening. Voor betalingen
via een portal € 34,50. Commissie voor een inkoop portal berekenen wij aan de klant door. Voor
het sturen van een factuur moet de factuurwaarde minimaal € 500,00 zijn.
Het is de verantwoordelijkheid van uw bedrijf om ons het volgende te verstrekken:

o eenjuist factuuradres;

= eventueel extra gegevens die nodig zijn voor een juiste verwerkingen
betaling door uw organisatie;

o een visitekaartje van de deelnemende leidinggevende binnen uw gezelschap.
Tijdens uw bezoek dient u:

o een geldig legitimatiebewijs (rijbewijs of paspoort) van de deelnemende leidinggevende

binnen uw gezelschap te kunnen tonen;

o de kassabon voor akkoord te ondertekenen, voordat uw gezelschap huiswaarts keert.

Facturen dienen binnen een termijn van 14 dagen na factuur datum te worden voldaan.



